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Resumen — En la sociedad de la informacidn, todas las condiciones y caracteristicas de la computadora, asi como de
los sistemas informaticos pasan a formar parte del ecosistema humano, debido a que la tecnologia se constituyen
como una extension cosificada de la mente. Mediante la adicién mecanica de accesorios que conforman elementos
indispensables para la vida moderna, los sistemas técnicos y sus diversas aplicaciones tecnoldgicas han posibilitado
una expansion de la mente humana hacia otros entornos sensoriales, y esto de manera productiva y receptiva hasta
ciertos limites. Pues, las relaciones que establece el hombre con la técnica y la informacién en el mundo actual, son
cada vez mdés individualizantes. Del mismo modo, estas relaciones se establecen en entornos sociales
internacionalizados y globalizados. La transformacion sociotécnica, que tiene lugar desde hace varias décadas, es de
naturaleza profunda y multidimensional, porque involucra posibilidades, aspiraciones, intereses y comportamientos.
En el articulo se propone un andlisis sobre como el desarrollo de procedimientos técnicos ha influenciado los
procesos cognitivos humanos y viceversa, dentro de las diversas esferas mediales y entornos medidticos que
conforman sus proyecciones en el mundo.
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Abstract — In the information society, the characteristics and functions of computers and digital systems have
become integral to the human ecosystem, acting as reified extensions of the mind. Through the incorporation of
essential technological tools into modern life, technical systems and their applications have facilitated the expansion
of human cognition into new sensory environments—both in productive and receptive ways, albeit within certain
limits. Consequently, the relationship between humans, technology, and information has become increasingly
individualized, while also unfolding within globalized and interconnected social contexts. The ongoing sociotechnical
transformation, which has been evolving for decades, is profound and multidimensional, influencing human
aspirations, interests, and behaviors. This article explores how the development of technical systems has shaped
cognitive processes, and how these processes, in turn, affect media environments and their broader societal

projections.
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INTRODUCCION

“Quien rinde homenaje a la idea de que la barrera metafisica entre cosa y
subjetividad, o Espiritu, se difuminan en este mundo, es supersticioso en el
sentido mas profundo, porque cree en fantasmas. Pues, el fantasma es el
alma hundida en este mundo en las cosas”.

Gotthard Giinther

ace casi treinta afios, los filésofos Andy Clark y David Chalmers (1998) en un articulo

controversial, pero a la vez encaminado a una ruptura epistemoldgica, titulado The

Extended Mind, proponian la tesis de que la mente humana no puede entenderse

exclusivamente en términos de estados psicoldgicos internos, sino que se extiende al
mundo externo, incluyendo los objetos materiales, los entornos y las ecologias que desempefian
un papel en la memoria y la cognicién. En la parte introductoria de este articulo, Clark y Chalmers
se trazan como objetivo abogar por una posicion que defiende un externalismo activo de la mente,
basado en el papel activo del entorno en el cual se encuentra y que le sirven como impulso en los
procesos cognitivos. Esta posicion se diferencia de aquellas que reconocen los limites, por ejemplo,
de la piel y el craneo, al plantear que lo que esta fuera del cuerpo estd fuera de la mente. Esta idea
se diferencia, ademas, de las posiciones que toman como argumento la sugerencia de que el
significado de las palabras no se encuentra dentro de la cabeza, sosteniendo que este externalismo
sobre el significado se traslada a un externalismo sobre la mente (Clark & Chalmers, 1998). La
tesis expuesta por estos filésofos sostiene que determinados “(...) procesos cognitivos deben
entenderse como situados, corporizados y orientados hacia el logro de objetivos concretos’, debido
a que estos procesos “(...) se suelen desarrollar en situaciones de la vida real y en interaccién con
el ambiente material y social” (Bietti, 2011, p. 31).

En las ultimas décadas, los avances en las investigaciones asi como las innovaciones en campos tan
diversos como la informatica, la inteligencia artificial, la ingenieria biomédica y la robdtica dan
cuenta de esta perspectiva técnica como uno de los elementos esenciales en los que se encuentra
esa mixtura entre mente humana, medio ambiente, entorno mediatico y sus implicaciones para el
entorno social del hombre. No obstante, los principios, argumentos y reflexiones en torno a la idea
de una mente extendida tienen un fundamento muy amplio. En el campo de los estudios sobre
comunicacidn y la teoria de medios la nocién de que los medios son extensiones del sensorium
humano fue una de las proposiciones centrales de Marshall McLuhan (1964), que Friedrich Kittler
(1986) invirtié y desarroll6 al argumentar, en cambio, que el sensorium humano es una extension
de los medios. Desde un punto de vista historiografico, se pudiera argumentar, por ejemplo, que
los documentos historicos, los archivos (textos) y las diversas formas de expresion artistica, entre
otras, son una forma de tratar, almacenar y producir informacién con el objetivo de reflejar la
produccién de la mente humana a través de memoriales, monumentos, archivos, libros, cuadros,
pinturas, etc. Estos aspectos de representacion mental de la cognicién y de extension del
sensorium humano se constituyen como elementos culturales del pasado, presente y futuro de la
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historia humana, dependiendo de en qué medida esta actividad productiva sea capaz de preservar,
interpretar y reproducir aquellos elementos constitutivos del entorno material y social del ser
humano.

El objetivo del articulo es un andlisis de algunos procedimientos técnicos, en el ambito de los
estudios de medios, para examinar la influencia de los procesos cognitivos humanos dentro de las
diversas esferas mediales y entornos medidticos que conforman las proyecciones humanas en su
mundo. La tesis que se defiende es que las extensiones de la mente humana se constituyen como
elementos decisivos e historicos dentro de la construccion social de aquellos aspectos culturales
que determinan el posicionamiento del hombre frente a su entorno. De esta manera, en el articulo
se hace 1) una caracterizacion de la esfera medial en la cudl nos encontramos, para después 2)
analizar las exteriorizaciones de algunos procesos cognitivos a través de los medios y la
comunicacién e 3) indagar en el cambio de sentido que propone la cibernética para los procesos
informacionales.

I. ESFERAS MEDIALES

Uno de los elementos esenciales que hoy constituye la sociedad de la informacién, asi como el
entorno material y social que cohabitamos, es la accién técnica. Esta ya no se reduce, como en
siglos y décadas anteriores, a la inmediatez y al propdsito, sino que junto al desarrollo de la
tecnologia crea constantemente nuevas necesidades, que sélo pueden ser satisfechas a través de la
misma tecnologia. El avance en las innovaciones técnicas, el desarrollo de tecnologias digitales
complejas, el uso constante de dispositivos y de aplicaciones digitales han transformado la accién
técnica en “accidén sociotécnica” (Ropohl, 2009). Esta transformacién se da mediante el uso de
memorias electrénicas que modifican la apropiacion, representacion y reproduccion del entorno
vital del ser humano en la medida en que éste delega sus acciones en los aparatos. La accion
sociotécnica sefiala aqui la interaccién constante entre personas, cosas y signos que ya no puede
describirse adecuadamente mediante modelos de comunicacion lineales y jerarquicos (ver
Ropohl, 2009, p. 30), y que con el uso de los dispositivos digitales va moldeando desde hace varias
décadas nuestras representaciones mentales, asi como el conocimiento que tenemos sobre nuestro
entorno inmediato interior y exterior, sobre nuestro cuerpo y sobre el conjunto de creencias y
planes de accion de los individuos - en todo caso, sus representaciones corporales, culturales y
sociales, morales y éticas, politicas, asi como colectivas e individuales. El uso de la tecnologia
como medio de sobrecompensacion que mediatiza la relacion entre los individuos, sus
representaciones mentales y su voluntad, establece una relacion perpetua y reciproca en donde se
formulan objetivos cada vez mas nuevos, y en muchos casos, lébregos, debido a que el uso de
dispositivos técnicos puede llegar a interferir en los procesos cognitivos de organizacion, de
tratamiento y procesamiento de la informacion hasta modificar la atencién, la planificacion, el
razonamiento y la resolucion de tareas individuales y colectivas.

Teniendo en cuenta que la accién técnica, se constituye en accién sociotécnica, es necesario
argumentar que el desarrollo de los medios y las tecnologias, en una época especifica y en la
historia de la cultura humana, tienen su punto de inflexién en la correlacién entre medios y
técnicas escritas, asi como visuales. Para Frank Hartmann (2018), las culturas se organizan a través
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de sus medios, debido a que éstos cumplen diferentes funciones, sobre todo en la organizacion de
la percepcidn y el conocimiento. Las técnicas de reproduccion como la fotografia, entendida como
una innovacion radical de finales del siglo XIX y principio del XX en el desarrollo de la percepcion
y captacion del mundo externo, han dado paso a otras técnicas y aplicaciones tecnologicas que, en
nuestros dias, condicionan y dominan la relacién del hombre con su entorno. Walter Benjamin
aseveraba en su ensayo La obra de arte en la era de su reproductibilidad técnica que:

Dentro de largos periodos histéricos, junto con el modo de existencia de los colectivos humanos, se
transforma también la manera de su percepcion sensorial. El modo en que se organiza la percepcion
humana - el medio en que ella tiene lugar - esta condicionado no sélo de manera natural, sino también
historica (2003, p. 46).

Desde este posicionamiento, lo que se expresa es una ruptura con el criterio de una relacion
univoca entre el hombre y su entorno, debido a que los medios no se constituyen como
mediadores neutrales entre estas dos entidades (hombre-mundo), sino que conforman la
autocomprension humana en tanto se establecen como aspectos culturales que determinan,
moldean y construyen diversas realidades perceptibles. Si pensamos en la realizaciéon de las
operaciones técnicas y aquellos procedimientos digitales que inundan nuestra cotidianidad,
podemos argumentar con Clark y Chalmers que “(...) el cerebro individual realiza algunas
operaciones, mientras que otras se delegan a manipulaciones de medios externos” (1998, p. 8).
;Cuan realistas son las visualizaciones y las diversas realidades construidas a través de datos de
nuestros dispositivos técnicos? Ciertamente, estas realidades perceptibles a través del uso de la
informacion y los datos pueden ser precisas y estar enfocada a los distintos entornos que
conforman la cotidianidad humana, sin embargo, no abarcan su totalidad, sino s6lo una parte de
ella por medio de una técnica digital determinada (el Smartphone, las aplicaciones, el uso de
plataformas dominadas por consorcios) y un motivo especifico seleccionado. Son numerosos los
aspectos de la realidad que pueden ser diseiados y explicitados desde la técnica digital, lo que
posibilita la manifestaciéon de objetivos claros y directos hacia la manipulaciéon de intereses y
comportamientos de los usuarios, asi como hacia la presentacion de posibilidades que, de otro
modo, permanecerian imperceptibles. En este sentido, Clark y Chalmers argumentaban que estas
acciones se definen como epistémicas, en tanto alteran “(...) el mundo [perceptible] para ayudar y
aumentar [aquellos] procesos cognitivos como el reconocimiento y la biisqueda. Por el contrario,
las acciones meramente pragmaticas alteran el mundo porque algtin cambio fisico es deseable por
si mismo (...)” (1998, p. 8).

En un proceso de abstraccion creciente y desde un punto de vista historiografico, se puede
considerar a Regis Debray (1994) como uno de esos filésofos que supo abarcar con sus teorias ese
cambio fisico encaminado a acciones epistémicas. Debray aseverd en su concepcion sobre esferas
mediales que éstas se constituian en espacios temporales, desde los cuales se transmite, se
transporta una informacion dentro del tiempo, pero a la vez entre esferas espacio-temporales
distintas'. La similitud de los diversos prototipos textuales — por ejemplo, descrito por Debray en

! La definicion de Debray se estructura de la siguiente manera: En la logosfera (era de la imagen), el valor de la imagen
no esta dado por su forma, sino por lo que ella representa. En esta época, que va desde la invencion de la escritura
hasta la de la imprenta, la alineacion de la lengua escrita y de lo racional refuerzan la alineacién del espacio y del
tiempo induciendo teologias y teleologias (idolos y su representacion), asi como filosofias de la historia que definen

DIALEKTIKA - 2024, 6 (17): 45- 64.
ISSN 2707-3386



REVISTA DE INVESTIGACION FILOSOFICA Y TEORIA SOCIAL

Dialektika

ISSN 2707-3386

referencia a la narracién, la descripcion, la exposicion, la argumentacién y el didlogo - en la
pantalla de los ordenadores o en los displays de nuestros dispositivos digitales, con la capacidad de
simbolizacion de los procesos mentales, es uno de los aspectos esenciales en la sucesion de las
diversas esferas mediales en el campo de la cultura. Vilém Flusser (1983) comprendia esta sucesion
como una capacidad de abstraccion siempre creciente, en tanto la describia en cada época como
gestos especificos, cuya intenciéon no es perceptible al ser humano de forma inmediata. Su
evolucion de los medios, se correspondia con el reconocimiento de imaginaciones diversas que en
cada momento historico cumplen una funcidn simbdlica.

La teoria de la mente extendida de Clark y Chalmers proponia que tanto “(...) el cerebro, el cuerpo
y el mundo se llegan a coordinar de cierta manera que [hacen] que la mente literalmente se
extienda hacia el mundo exterior” (Bietti, 2011, p. 31). Desde una perspectiva materialista, la
relacion del hombre y su entorno mediatico se establece precisamente entre dos entidades, una
bioldgica (el mismo hombre) y otra técnica (hardware y software). Aqui, los 6rganos sensoriales
tienen la capacidad de percibir el entorno técnico y digital que le rodea a través de dos funciones
principales sensoriales y cognitivas: el tacto y la visién. Estos dos elementos y manifestaciones
culturales de la expresion corporal definen, por ejemplo, el uso del dispositivo digital mas
importante de las ultimas décadas, el teléfono inteligente (el Smartphone). Por otra parte, la
interfaz de usuario puede identificarse con los 6rganos sensoriales capaces de captar la radiacion
electromagnética de las ondas de luz, ademas de apoyarse en el uso de un procesador de graficos
incorporado en nuestros dispositivos para el procesamiento adicional de datos e informaciones.
En el nucleo de ese sistema se encuentra el procesador, que se asemeja a la actividad cerebral
humana, el cual se encarga de ejecutar las érdenes y los controles necesarios, mientras que los
elementos restantes del sistema informatico se encargan de almacenar, procesar y decodificar la
mayor cantidad de bits de informacién, impulsos eléctricos y datos en el menor tiempo posible.

las nociones de progreso y de finalidad (Jesus como cristo redentor, Buda como el iluminado). En la era de la
grafosfera (era del arte), la escritura, el teléfono y el falogocentrlsmo condicionan patrones de pensamlento y de
adqulslclon de conocimiento que transforman la percepcion, la interpretacion y, a su vez, la misma cognicion. Esta
época abarca desde la invencion de la imprenta hasta la aparicion de la television, y representa junto a la ldgica de la
praxis y de la subjetividad, al arte como producto de la libertad, debido a que se realiza sin restricciones y se despliega
como una forma de exteriorizacion de la criatura humana frente a su creador. La imprenta, como uno de los
desarrollos técnicos mas importantes de la historia de la humanidad, se incorpora a la innovacion tecnologica dando
paso al libro como ese medio técnico mediante el cual se organizan todas las formas de gobierno basados en una
ideologia monistica (ideocracia). Por tltimo, la videosfera (era de lo visual) — iniciada con el video, después con la
imagen digital y las transformaciones de lo digital a lo virtual —, va introduciendo diversas propuestas innovadoras que
promueven un empleo amplio de los medios audiovisuales como pilares transversales e integradores que revolucionan
las percepciones culturales humanas a través de métodos y procedimientos didacticos o motivadores. En esta época,
la imagen es s6lo imagen y se constituye como tal sin un soporte tangible en el mundo de lo real. Esto fomenta una
obsesion por la reproduccion y la comercializacion, en tanto su prioridad es lo econémico, con ayuda de la publicidad
(ver Debray, 1994 y Diccionario de comunicaciones, 2018). La gramatica de la videosfera, asi como su lenguaje
visual, ademas de codificado en la secuencia binaria de 0 y 1 propios de la informatica, han transformado nuevamente
los modos de percepcion, interpretacion y cognicion, suscitando otros modos de lectura diferentes al de la logosfera y
la grafosfera. La lectura lineal, en sentido estricto, propios de la logosfera y la grafosfera, se ha ido reemplazando en
la videosfera con una forma de lectura de barrido visual, hipertextual y de hipervinculos, que representa a los textos,
y en todo caso al lenguaje mismo, desde una perspectiva no formal e incorporada en un formato de ediciéon colonizado
por elementos visuales.
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En este contexto, la imagen, la visualidad, la virtualidad y la mediatizaciéon de los procesos y
fendmenos en la infoesfera se constituyen en ese soporte técnico y de sentido que, mediante la
simbolizaciéon de diversas imaginaciones y acciones sociotécnicas, genera ese constructo social de
entramados de espacios, tiempos, relaciones, aspiraciones, estados psicologicos, manifestaciones
culturales y sensibilidades politicas, asi como posibilidades econémicas, que definen dentro de la
esfera medial actual los sujetos y las subjetividades mas contemporaneas. De esta manera, se
disefian, producen y reproducen mentalidades y exteriorizaciones multireferenciales, que yacen y
basan sus efectos mentales en la constante interaccion con contenido multimedia, posibilidades y
potencialidades digitales muy variadas. Esto se produce bajo la oferta de productos competitivos
que mediatizan no so6lo a los individuos, sino a sus ideas en referencia a los procedimientos,
acontecimientos y la espectacularidad de los modos de la existencia. La imagen visual se
acompaia, por consiguiente, con la promesa de la interactividad e interdependencia de todos los
procesos que forman el entorno mediatico y cultural de los individuos, dando paso a la
construccion mutua y compartida de relaciones sociales en una esfera medial espacio-temporal.
En este sentido, ya argumentaba Kittler (1985) que la dimension técnica y aparatologica de los
medios era determinante en el desarrollo de la cultura, de los discursos y de los procesos
cognitivos, como también en la adquisicién de conocimiento. Los medios serian aquello que
constituye una sociedad en un momento histérico determinado, conformando lo que se puede
decir y pensar, en tanto la prioridad de los dispositivos técnicos y mediaticos se establece como
condicién fundamental de posibilidad para la produccién de significado.

En el proceso de exteriorizaciéon de la mente hacia el entorno social del ser humano, las
tecnologias actuales no sélo implican una reevaluacion de las relaciones entre actores (individuos),
técnicas (dispositivos) y practicas (modos de hacer), ni s6lo como acciones entre actores humanos
y no humanos, sino que estas relaciones deben pensarse en términos de las caracteristicas de las
practicas y su interconexion en cadenas de operaciones. Es decir, las acciones epistémicas y
sociotécnicas materializadas en los diversos modos y practicas en el entorno mediatico son, en
primer lugar, de interés real para todos sus participantes, en tanto determinan las posibilidades de
los individuos. La recepcion de ese entorno perceptible a través de la practica y de los procesos
cognitivos, representa una concepcion funcionalista de los medios, mientras que su medialidad
esta dada en y desde la funcionalidad que asumen sus conexiones operativas entre si.

II. EXTERIORIZACION

Friedrich Nietzsche fue uno de los primeros filésofos en utilizar la maquina de escribir en el siglo
XIX. Después de abandonar su maquina averiada, Nietzsche le concedié a la propia maquina de
escribir un estatus filoséfico, sugiriendo que la humanidad se habia alejado de sus facultades
innatas — como la cognicidn, la adquisicién de conocimiento, el habla, la realizacion de acciones
virtuosas, entre otras — hacia la utilizacion de una maquina de memoria. En frente de su maquina
de escribir redonda y mecanicamente defectuosa, el filésofo y fil6logo aleman, reconoci6 en su
obra La genealogia de la moral (2003), que la escritura ya no es una extension natural de los
humanos que manifiestan su voz, su alma y su individualidad a través de su escritura (a mano).
Sino que, por el contrario, los humanos habian cambiado su posicién, habian pasado de ser
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agencia de la escritura a convertirse en una superficie de inscripcion. Este ejemplo puede verse
como una forma de externalismo activo de la mente, descrito por Clark y Chalmers al considerar
que

(...) el organismo humano esta vinculado con una entidad externa en una interaccion bidireccional,
creando un sistema acoplado que puede verse como un sistema cognitivo en si mismo. Todos los
componentes del sistema desempefian un papel causal activo y gobiernan conjuntamente la conducta
del mismo modo que suele hacerlo la cognicién (1998, p. 8).

El uso de herramientas y de la técnica, como en el ejemplo anterior, viene acompafnado por la
formacién de una memoria individual y colectiva, que tiene su basamento en la escritura como
forma de exteriorizacion. Asi, se pudiera argumentar que el individuo mediante la plasmacién de
sus ideas en otro soporte técnico, fuera de su cuerpo, se libera de sus fronteras bioldgicas y se
desarrolla dentro de una memoria técnica, con la que es posible producir, almacenar y transmitir
conocimientos. Este aspecto constituye uno de los elementos esenciales en la génesis de los medios
de almacenamientos del conocimiento desde su existencia material fuera de la corporeidad de los
individuos humanos. Tomando en consideracion el ejemplo de Nietzsche, podriamos argumentar
que el archivo de lo escrito se distingue fundamentalmente mediante la objetivizacién de la
tradicién oral, y en todo caso, la materializacion de las imaginaciones humanas no sélo en una
entidad externa (papiro, papel, imprenta, fotografia, entre otras), sino en la misma actividad
intelectual y el cuerpo humano como superficie en donde se plasma la informacion. El
antropologo britanico Jack Goody ratificaba este planteamiento al considerar que la escritura
como tecnologia del intelecto, tenfa como objetivo evolutivo “(...) darle al lenguaje un correlato
material a través de un sistema de signos visibles” (Goody et al., 1997, p. 26).

La exteriorizacion de las capacidades humanas constituye uno de los fundamentos del desarrollo
cultural de la historia de la humanidad, en tanto sus acciones, simbolos, imaginaciones e intereses,
se transforman en caracteristicas relevantes y activas que desempefian un papel crucial en el
momento historico. Estas caracteristicas — el hombre no personifica el conocimiento, sino la
biblioteca — al estar acopladas al organismo humano, tienen un impacto directo en el organismo
mismo y en su comportamiento, debido a que las partes relevantes del mundo se encuentran
dentro de un sistema circular y no al otro extremo de una larga cadena causal (ver Clark y
Chalmers, 1998, p. 9). Desde la primera Revolucion Industrial en el siglo XVIII, el entorno técnico
se ha vuelto paulatinamente mas denso. Las actividades y habilidades motoras del cuerpo humano
son la génesis para la implementacion de herramientas (extensiones del cuerpo humano Kapp
1887, Freud 1932, McLuhan 1964): de ahi que el hombre haya hecho la transiciéon de los
movimientos y la fuerza corporal a la autoejecucion de las maquinas, como la maquina de vapor,
los molinos, los pozos de agua y los telares. A partir de estas innovaciones surgen otros desarrollos
como los programas mecanicos (relojes, automatas, motores de combustion, vehiculos, entre
otros). En ultima instancia, se encuentran los aparatos programados que apenas requieren un
esfuerzo manual y cuya funcién ya no se explota directamente a través del cuerpo, sino mucho
mas mediante los sentidos (computadoras, softwares, teléfonos inteligentes, consumo de
informacion, entre muchas otras). En términos de la memoria, ésta se somete a un creciente
control externo: desde la antigiiedad se plasman las ideas en el papiro y después en el papel, los
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archivos y las bibliotecas se convierten en el soporte técnico externo de las ideas, y finalmente los
ficheros, los conjuntos de datos y las informaciones se interconectan a un sistema informatico.
Estas innovaciones y desarrollos técnicos son una continuacién logica de una forma de
exteriorizacion comenzada en tiempos prehistdricos, mediante la cual el individuo perdia, a favor
de que el colectivo humano desde un punto de vista cultural ganaba.

La cultura medidtica actual se caracteriza desde hace décadas por el enorme potencial de célculo
de las computadoras, el desarrollo de sistemas informaticos cada vez mas complejos y mas
recientemente el uso de la inteligencia artificial. La transformacion e inscripcion de la escritura
(informacién) en otras superficies distintas al papiro y el papel, la invencion de las imagenes
técnicas producidas por aparatos (Flusser, 1985) — por ejemplo, a través de la fotografia — son
cambios que denotan nuevos tipos de imaginaciones marcadas por lo que Flusser (1992) definia
como “crisis de la linealidad”. Es decir, para Flusser, se pas6 de la imagen a la escritura, la cual se
convirtié en predominante. Se llegd a una crisis de la escritura que se superd, y ahora, en una
época que se situia mas alla de la escritura, nos encontrariamos en un nuevo imaginario, dentro del
cual nos tenemos que ejercitar. En el trasfondo de esta tesis se encuentra la suposicion de que otros
modos de la existencia del ser en el mundo y de la relacién del hombre con su entorno mediatico,
se pueden relacionar o conectar con y través de diferentes codigos — sean éstos prealfabético,
alfabético o posalfabético. La imagen se abstrae del mundo en el que se encuentran los individuos,
la escritura se abstrae de la claridad de las imdgenes, mientras que los medios digitales serian el
proximo paso: la codificacion de los bits de informacion en los términos binarios 0 y 1.

Tomando en cuenta estas concepciones, podriamos asegurar con Clark y Chalmers (1998) que la
cognicion, en términos de estructuras o mecanismos mentales que posibilitan la percepcion, la
atencion, el pensamiento, la memoria y el lenguaje, es contigua con los procesos que se suscitan en
el entorno mediato e inmediato. Las diversas formas de externalismo requieren, ademads, de
procesos mentales conscientes que traspasen las fronteras de la conciencia (sentido moral o ético),
en tanto ésta no sea un impedimento en el procesamiento cognitivo: en la recuperacién de
recuerdos, procesos lingiiisticos y adquisicion de habilidades (ver Clark y Chalmers, 1998, p. 10).
Aquello que posibilita un proceso cognitivo mas profundo seria el requisito de que estos procesos
sean portatiles, es decir que el individuo posea un paquete de recursos y operaciones para
aplicarlos a las tareas cognitivas (procesamiento y tratamiento de la informacion, adaptacion a su
entorno), independientemente del entorno local en el que se encuentre. Clark y Chalmers
proponen aqui una fundamentacion, en la que aseveran que:

[...] puede ser que el cerebro bioldgico de hecho haya evolucionado y madurado de maneras que
actuan en la presencia confiable de un ambiente externo manipulable. Ciertamente parece que la
evolucion ha sido favorecida en las capacidades que estan especialmente enfocadas a parasitar el
ambiente local, asi como para reducir la carga emocional y transformar la naturaleza de los propios
problemas computacionales. Nuestros sistemas visuales han evolucionado para depender de su entorno
de diversas maneras: los ojos explotan hechos contingentes sobre la estructura de las escenas naturales
(p. ¢j. Ullmana y Richards 1984), por ejemplo, y aprovechan los atajos computacionales que ofrecen el
movimiento y la locomocién corporales (p. ej. Blakea y Yuille, 1992). Quizas haya otras situaciones en
las que la evolucidn ha resultado ventajosa para explotar la posibilidad de que el entorno esté iniciando
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el ciclo cognitivo. Si es asi, entonces el acoplamiento externo es parte del paquete verdaderamente
basico de los recursos cognitivos que aportamos al mundo (1998, p. 11).

En el entorno mediatico, desarrollamos capacidades individuales y técnicas culturales como la
escritura, la lectura, asi como la interpretacion de procesos técnicos y fendomenos culturales, que
moldean no sélo nuestra cognicion interna, sino también nuestra apropiacion del mundo. El
hecho de resaltar la cultura de la red, indica la enorme importancia de Internet dentro de su propia
cultura virtual y en términos de su cualidad y calidad en la producciéon, organizacién y
coordinacién de nuevos espacios en los que los individuos permanecen y actian (ver Miczka-
Pajestka, 2005, pp. 32-38, Castells, 2001). Sin dudas, muchos de los estados y efectos psicolégicos,
aproximaciones sociales, interpretaciones del mundo y modos de interactuar con lo técnico, estan
determinados por las experiencias interiorizadas de los individuos en la red, las cuales a la vez
forman parte de sus procesos cognitivos. Las relaciones sociales establecidas entre individuos,
procedimientos técnicos, aplicaciones tecnoldgicas, programas y productos informaticos
modifican las experiencias aprendidas, porque ellas influyen en las funciones cognitivas como la
atencion, la orientacion, la memoria, las capacidades de reconocimiento, las funciones ejecutivas,
las practicas mediaticas, el lenguaje, la cognicion social y las habilidades espacio-temporales. En el
establecimiento de estas relaciones, algunos actores/factores externos repercuten en las creencias
individuales y colectivas constituidas por las caracteristicas del entorno, o sea del contexto que
desempefia un rol muy importante en la conduccién de procesos cognitivos.

Monika Miczka-Pajestka considera que cuando la tecnologia se vuelve parte de la cultura, “(...) la
cultura se convierte en el espacio inevitable para que exista la tecnologia, mientras que el hombre
es considerado simultdneamente como creador, procesador y participante de la cultura
tecnificada” (2005, p. 54). El tratamiento que recibe la técnica y la produccion tecnoldgica desde
esta perspectiva, es como aquella entidad externa que transforma no solo el entorno humano y
viene en su ayuda como complemento, sino también la misma cultura y sus manifestaciones. No
obstante, en el proceso evolutivo de los entornos mediaticos, el hombre siempre ha producido y
proyectado imagenes en el mundo de maneras muy diversas, generando a la vez nuevas
dimensiones mediales de expresion. En estas dimensiones mediales se plasman las concreciones
subjetivas y mentales humanas, debido a que el hombre mismo como productor de sus imagenes
se desprende de su amor por la naturaleza, y se acerca a su existencia en tanto incluye su entorno,
entendido como estructura externa que modifica la cognicion a través de su praxis, su conciencia,
sus experiencias y creencias. La medialidad de este proceso se acompana con una toma de
distancia y una reduccion de la multimedialidad de la existencia a las dimensiones del plano de la
imagen, para, en ultima instancia, significar, simbolizar e intepretar, y no para leer. Por ejemplo, la
escritura se desarrolld a partir de pictogramas alienados o de pequefias imagenes estilizadas que
pueden representar cualquier cosa en el mundo, mientras que las vocales y consonantes del
alfabeto fonético representan sonidos del lenguaje hablado, y no cualquier otra cosa en el mundo.
En la escritura alfabética, donde pocos signos simbolizan casi todo lo existente en el mundo, se
expresa un modo especifico de pensar de la cultura occidental, el cual se reforzé por un uso
recursivo y forzado de los medios — pensemos en la imprenta de tipo méviles (Hartmann, 2018).
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En relacién con nuestra cultura medidtica podemos argumentar que ésta se desarrolla desde la
necesidad de una expresion grafica basada en la funcionalidad de una escritura en crisis, o0 como
expresara Flusser, desde la crisis de la linealidad. La exclusividad de la produccién de
conocimiento ya no le pertenece al formato libro en papel y los medios digitales no trabajan sobre
la base de la escritura, sino sobre la del cddigo binario, los bits de informacion, los datos y los
algoritmos. El proceso de produccion conjunta de conocimiento, desde una perspectiva técnica,
recae en la produccién de innovacion, en el aprendizaje como producto y las mejoras de la técnica
que tienen lugar durante el proceso de producciéon de informacion. Los medios dpticos de
almacenamiento, surgidos a partir del desarrollo de la fotogratia - CD-ROM, DVD-ROM, DVD-
RAM, medios grabables, cartuchos 6pticos de una sola grabacion y regrabables WORM, cartuchos
opticos borrables — hicieron su migracion hacia otras formas de almacenamiento en Internet, en
los centros y las bases de datos virtuales, en los servidores web, en la nube, entre otros. Las
innovaciones tecnologicas de técnicas basadas en un modelo matematico, programado y de
simulaciéon computacional exigen otro tipo de precision, donde la numerabilidad y la
mensurabilidad se constituyen en ideal para el procesamiento de la informacién a través del
lenguaje informatico y la escritura como cédigo numeérico con el que los datos y la informacion se
manejan, procesan y almacenan. Estos ejemplos tienen una influencia decisiva en los procesos
cognitivos del hombre en su relaciéon con su entorno mediatico, debido a que la abstracciéon y la
unidimensionalidad que suscitan la informacion y los datos almacenados, tienen la potencialidad
de generar sistemas de clasificacion para la manipulacion de simbolos - realidades alternativas y
poco perceptibles —, con las que se relativiza la vision correspondiente del mundo. A este respecto,
Flusser aseveraba que:

Vivimos, reconocemos y valoramos el mundo principalmente a través de las categorias del codigo
alfabético. Nuestra ciencia, la politica, el arte y la filosofia son formas que reconocemos, valoramos y
experimentamos mediante las categorias del alfabeto. El codigo alfabético caracteriza la 'existencia en el
mundo occidental’, y este mismo cddigo se encuentra en crisis, en tanto existen otros que pretenden
sustituirlo. Por lo que en la actualidad se trata de un cambio radical ante si, de nuestra capacidad de
reconocimiento, de experimentacion y valoracion (1998, p. 83).

Si el hombre ha cambiado su posicién de ser agencia de la escritura para convertirse en una
superficie de inscripcion, esta posicion lo convierte por demds en una instancia mediatizada, que
se materializa en la actualidad en y desde el uso de aplicaciones tecnologicas y a través de sus
interacciones sociales como producto de soportes y dispositivos técnicos. Si se entiende la cultura
humana como aquella tecnificada, donde el hombre actia como creador, procesador y
participante, entonces los medios serian esa instancia capaz de almacenar y transmitir sefiales, con
lo que posibilitan extender los limites de la percepcion en espacio y tiempo. En términos de
recepcion, los medios digitales permiten que las prestaciones culturales estén disponibles en un
marco de acciones epistémicas mas amplio, implementando nuevas formas de visualidad, otros
modos de generacién de imagenes, innovaciones en el desarrollo de interacciones sociales y
procesos cognitivos que determinan la posicion del hombre con respecto al mundo. Los procesos
técnicos y las aplicaciones tecnoldgicas le afladen a la existencia humana otra dimension, en tanto
lo técnico se refiere, originalmente, al proceso de produccién manual (techné) y lo cultural define
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la totalidad de los productos y objetos fabricados técnicamente: la imprenta es una técnica,
mientras que el libro es un bien cultural, la habilidad de escribir y leer son técnicas culturales
(Hartamnn, 2018).

Entender a la cultura como aquella que se tecnifica, implica comprenderla dentro de los limites de
la artificialidad o desde la elaboracion de productos artificiales que, con el desarrollo de la
tecnologia y las innovaciones técnicas definen las infraestructuras, las mdquinas, las
herramientas, los hardwares y softwares, determinando asi las interacciones sociales humanas.
Las técnicas de comunicacién basadas en el uso de dispositivos digitales son, en esencia, técnicas
manipuladoras de simbolos (Hartmann, 2018). Este seria uno de los aspectos fundamentales en el
disefio, la programacién y redefinicién de las interacciones sociales en los entornos mediaticos,
debido a que éstas podrian entenderse como un tipo de “cognicion socialmente extendida” (Clark
y Chalmers, 1998, p. 17), en donde los estados mentales de los individuos podrian estar
constituidos en parte por los de otros actores/participantes. Sin dudas, la funcionalidad, asi como
la posesion de dispositivos digitales es uno de los requisitos para formar parte de la vasta red de
interconexiones que ofrecen los dispositivos como los teléfonos inteligentes. Aqui, la presencia de
lo técnico materializado en un dispositivo retine caracteristicas especificas y una funcién social
que determina el grado de confianza, disponibilidad y accesibilidad de los participantes a un
conjunto determinado de relaciones sociales.

El andlisis del impacto de los procesos cognitivos y los fenémenos culturales relacionados con el
desarrollo y la revalorizacion de lo técnico, puede llegar a conducir a interpretaciones ambiguas.
Entender la cultura desde la perspectiva de una tecnificacién progresiva, o en todo caso, desde la
introduccién permanente de innovaciones técnicas, implica un riesgo para ella misma. La
aceleracion de los procedimientos técnicos y su repercusion en los procesos cognitivos desde el
uso de la tecnologia, sirven a la cultura en dos ejes tematicos esenciales: en la construcciéon de una
especie de capa protectora para el hombre frente a la naturaleza y en la regulacién de las
relaciones del hombre entre si (Hartmann, 2018). Lo técnico como tal no define ni transforma los
modos que hasta hoy conocemos y utilizamos para la implementacién de modelos
comunicacionales, sino que la organizacién politica, econémica y social los definen. La
introduccién de innovaciones, la aceleracion de los cambios mediaticos, la transformacion y los
cambios de perspectiva — por ejemplo, con la inteligencia artificial - que los medios digitales
llevan implicitos, son ciertamente avances histdricos de las invenciones técnicas, pero su uso se ha
extendido mas debido a que son mas fendmenos politicos y no sociales ni culturales. La
sostenibilidad de estos avances tiene su basamento en algunos principios de organizacién social:
1) accesibilidad y disponibilidad para el consumo de contenido, 2) posibilidades y potencialidades
para las interacciones sociales, 3) autoorganizaciéon como capacidad de gestion de informacion
para el consumo de contenidos seleccionados y 4) estructuracién de circuitos técnicos para el
desarrollo de formas organizadas de recepcién. Por ejemplo, circuitos de una sola direccion
(como las emisoras o los canales noticiosos, YouTube) y otros de retorno (comunicacién entre
receptor y proveedor del servicio interactivo), con el objetivo de generar conexiones cruzadas
para que los usuarios sean capaces de organizar sus contenidos por si mismos.
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Estos principios estructurales y técnicos tuvieron su critica en Flusser (1998), al aseverar que no es
por falta de posibilidades comunicacionales, sino por la falta de una determinada cualidad de la
comunicacién, que la cultura y su transicidon mediatica podria someterse a interpretaciones
ambiguas. Flusser distingue dos formas principales, en las que las estructuras comunicacionales
establecen una diferencia entre lo que permiten los medios de comunicacién masivos y las redes.
La primera seria la forma dialdgica (originaria) de la comunicacidn, en la que emision y recepcion
entre el hablante y el oyente, producen un circuito de retroalimentacién continua, para
intercambiar las informaciones existentes y generar, a su vez, nuevas informaciones. Los didlogos
sintetizan las informaciones. La segunda seria la forma discursiva de la comunicacion, en la que se
distribuyen tnicamente aquellas informaciones existentes con el objetivo de preservarlas. Los
discursos distribuyen la informacién. Los discursos son predominantemente dispositivos de
transmision en una sola direccidn; por ejemplo, la television seria una forma discursiva de la
comunicacién, mientras que la conversacion una dialégica.

La incorporacion de las creencias, deseos y proyecciones mentales de los usuarios en la red
depende igualmente del uso que hacen de la técnica y sus practicas, pero también del poder
politico y econémico de los consorcios de Internet para generar sus ofertas y modificar el
comportamiento. Para Flusser (1998), el problema principal residiria en que las comunicaciones
siempre funcionan en un sentido discursivo, a expensas de los posibles didlogos que se realicen.
En resumen, de lo que trata para Flusser es de la despotenciacion de aquellas posibilidades dentro
de un dispositivo técnico-medidtico, que ofrece diversas variantes para la interaccion con
funciones limitadas. Los aportes de la cultura desde este posicionamiento tecnificista, residiran no
solo en un desarrollo técnico y medidtico que potencie las condiciones de posibilidad para la
implementacion de nuevas innovaciones, sino que los fenomenos culturales se redisefien y
redefinan como aquella instancia donde las posibilidades humanas nunca estaran soélo en la
técnica.

I11. EL PROBLEMA DE LA CIBERNETICA Y LOS PROCESOS
PRODUCTORES DE INFORMACION

Como bien anticipaba Flusser, el cédigo informatico, asi como los cédigos de programacion
(lenguaje de programacion) y la codificacion de la informacidn (bits) contribuyen a la produccién
de nuestra interpretaciéon del mundo y nuestra interaccion con él. La forma de comprension,
interpretacion y recepcion generada a través de estos procedimientos y mecanismos informaticos
esta determinada, en gran medida, por los programadores que las producen, organizan y utilizan.
Estos, ademas, traducen el lenguaje natural y la comprensién holistica del mundo en cadenas y
operaciones logicas de instrucciones comprensibles para las maquinas, con lo que generan un
cierto tipo de ontologia - reducidas al lenguaje informatico - y procesos cognitivos diferentes -
operaciones lingiiisticas que deben seguir siendo legibles y verificables para los humanos. Sin
dudas, en el algoritmo, en el lenguaje y en la légica de programacion estan inscritas las
interpretaciones propias de sus creadores, independientemente de aquellas que conforman las de
los usuarios de las tecnologias. Esto influye de forma decisiva en el ordenamiento, el filtrado y la

DIALEKTIKA - 2024, 6 (17): 45- 64.
ISSN 2707-3386



REVISTA DE INVESTIGACION FILOSOFICA Y TEORIA SOCIAL

Dialektika

ISSN 2707-3386

representacion del mundo de los individuos, mientras que se les otorga el estatus de actores/
participantes en el procesamiento de la informacién y los datos.

Nuestra cultura mediatica, al centrarse en la doble hermenéutica del cdédigo (mediatizacién de la
cultura a través del codigo informatico y su produccion), establece esa forma hipertextual y grafica
caracteristica de nuestro tiempo. La mediatizacion de las relaciones sociales materializadas en el
procesamiento de todo tipo de informacién, asi como mediante cédigos lingiiisticos y graficos,
genera el sentido de comunidad de los usuarios/actores/participantes en el entorno mediatico. El
uso de férmulas en su interaccién con la tecnologia y los dispositivos digitales desencadena
procesos cognitivos que traspasan los limites de la conciencia individual. Los usuarios se
identifican con si mismos y en/con el uso de estos dispositivos, en tanto sus “creencias
disposicionales” (Clark y Chalmers, 1998, p. 18) — activas e inactivas — constituyen, en un sentido
profundo, aquella parte del yo que determina su ser en el mundo. La concepcién propia de aquello
que ordena nuestras disposiciones y creencias en los entornos digitales — en relacién con el lugar,
la potencia con la que se interviene en los procesos de recepcion de informacion, la relacién con
los modos y formas de la interaccién — determina el grado y los efectos en los dominios moral y
social.

Estas relaciones y procesos se establecen dentro de un sistema técnico y biolégico que se organiza
desde la produccién, la coordinacidn, la regulacién, el orden y el control de la comunicacién entre
el ser humano y el dispositivo técnico. Este es precisamente el punto de partida y el objeto de
estudio de la cibernética, los sistemas complejos, dindmicos e interconectados, donde no puede
aplicarse el método experimental que recomienda variar de uno por uno los factores involucrados.
En correspondencia con el desarrollo de las computadoras y los avances cientifico-técnicos,
Norbert Wiener (1948) fundamentaba sus ideas y conceptos sobre la cibernética® - teoria sobre el
control y la comunicacién en maquinas y animales — mas alla del campo de la tecnologia. Uno de
los principales méritos de la obra de Wiener fue llevar las aplicaciones y nociones de la
cibernética, por ejemplo conceptos como retroalimentacion e informacién, no sélo a los diversos
campos del uso y desarrollo de la tecnologia, sino también a los dominios de lo bioldgico, lo
psicolégico y lo social.

En su obra La conciencia de la mdquina. Una metafisica de la cibernética (1957), el filésofo aleman
Gotthard Giinther senalaba que la cibernética estableceria el fin de las utopias clasicas. Esto
debido a que el fenémeno del proceso de comunicaciéon informativa no se interpreta como
expresion de una subjetividad individual idéntica, similar al yo, sino que se refiere implicitamente
a una comprension ontoldgica entre el yo y el ti, mediante un modelo objetivo de la subjetividad
que, al mismo tiempo, le es familiar al sujeto y ajeno a todos los individuos (ver 2016, p. 23). En la
primera parte de esta obra, titulada La metafisica cldsica y el problema de la cibernética, Giinther
establecia los principios de la critica cibernética, argumentando que ésta se dirige en la direcciéon
opuesta de la distincion tradicional entre subjetividad simple y objetividad antitética. O sea, la
suposicion en la metafisica clasica de que la esencia de la realidad y especialmente la existencia
humana pueden explicarse a través de sélo dos componentes metafisicos de la realidad -

% La cibernética se desarrolla a la par de otras dos disciplinas: la Teoria de la Informacién (Claude E. Shanon, Warren Weaver,
1949) y la Teoria General de Sistemas (Ludwig von Bertalanffy, alrededor de 1947 y 1950).
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materialidad y espiritualidad -, porque ésto se basa en un error. Para Giinther,
independientemente de como se interprete esta oposicion fenoménica primaria - en referencia a la
dualidad filoséfica tradicional entre sujeto y objeto, ser y pensar, vida y muerte —, siempre habra
espacios que abarquen una variedad de fendmenos que no pueden definirse con precision, porque
no se encuentran ni en lo fisico-material ni en lo subjetivo-espiritual (ver 2016, p. 8).

Estos fendmenos o restos inclasificables a los que hace referencia Giinther, serian la informacién y
el proceso de comunicacion mediante el cual ella se transmite. En su obra Cibernética o el control y
comunicacion en animales y mdquinas (1948), Wiener declaraba en marcado contraste con el
materialismo filosofico que: “La informaciéon es informacion, no materia ni energia. Ningun
materialismo que no admita esto puede sobrevivir en la actualidad” (1948, p. 132). La teoria de la
informacion (Shannon, 1949) establecia la relacién entre las leyes matematicas que rigen la
transmisién y el procesamiento/medicién de la informacidn, para fijar los principios mediante los
cuales tanto el emisor como el receptor deben codificar y decodificar los mensajes. Los canales de
transmision serian el soporte técnico que le permitiria a los actores/participantes — emisor y
receptor — dotar a los mensajes de multiples sentidos: el destinatario dota al mensaje de
significado, siempre que resguarde el mismo codigo que el emisor. Giinther argumentaba que la
teoria de la informacion se distanciaba marcadamente del dominio del objeto puro y de su
legalidad, para trazar una inexorable linea de separacion entre ella y el sujeto completamente
trascendente a la informacion. La cibernética partia 1) del supuesto metafisico de que existen
objetos y 2) establecia la premisa metafisica de que la subjetividad y la autoconciencia deben
presuponerse como dimensiones existentes, para que las mismas teorias cibernéticas sean posibles
(ver Guinther, 2016, p. 9).

En este sentido, Giinther comprendia que la construccion de modelos objetivos de funciones de
conciencia — semejante a los procesos de calculos matematicos -, que a su vez proporcionan
informacion, presupone una verdadera conciencia subjetiva, transparente a si misma e
introspectiva del modelo - la conciencia es aqui la autoconciencia misma (ver 2016, p. 10). Estos
fendmenos denominados como informacion se encontrarian mas alla de toda posibilidad de
mecanizacion y de su proyeccion al mundo exterior, debido a que se encuentran en una posicion
inexpugnable — digamos hoy en el espacio de datos inaccesible —. De manera que los procesos de
informacion nunca podrian ser tocados o incluso capturados en su totalidad e introspeccion por
ningin medio cibernético, sélo a través de sus traducciones mediante comandos en el dispositivo
técnico. En este punto, Giinther definia tres componentes proto-metafisicos correspondientes a
nuestra realidad fenoménica: 1) el objeto objetivamente/figurativamente trascendente, 2) el
componente informativo y 3) la autoconciencia subjetivamente introspectiva. Estos componentes
serian, segin la visiéon cibernética y el concepto cibernético de informacidon, ademas de
irreductibles a cualquier categoria material y energética, imposibles de identificar con la
informacién y el proceso de comunicaciéon que la sustenta. Componentes que tampoco se
identifican con una interioridad similar al yo, o lo que seria lo mismo, a la subjetividad. Asi,
Giinther reescribia la definicion de Wiener al declarar que: “La informacién es informacion y no
mente o subjetividad.” (2016, p. 10)

DIALEKTIKA - 2024, 6 (17): 45- 64.
ISSN 2707-3386



REVISTA DE INVESTIGACION FILOSOFICA Y TEORIA SOCIAL

Dialektika

ISSN 2707-3386

Esta cosmovision, segiin Glinther, excluye, en primer lugar, la posibilidad de que mas de dos
componentes trascendentales puedan estar involucrados en la construccion de la realidad, y en
segundo lugar, esta vision del mundo implica, sin embargo, que las dos raices metafisicas del ser
deben ser identificables con precision en todo momento en su relacion exclusiva de opuestos. Para
él, existe s6lo una unica separacion logica y absolutamente clara entre el ser y el pensamiento, entre
el ser y el pensar, entre el ego y el mundo, entre reflexion y objeto de reflexion. Esta precision
fenoménica Unica y primaria serfa el fundamento que recorre todo el universo de nuestra
experiencia, porque se posiciona de manera tal que sujeto y objeto deben llegar a una congruencia
exacta, no empiricamente, sino metafisicamente (ver 2016, p. 11). Y es que las teorias cibernéticas
no pueden clasificarse en esta imagen dicotomica de la realidad, porque la cibernética reclama
haber descubierto en los fenémenos del proceso de informacién y comunicacién un nuevo
componente metafisico que no puede reducirse enteramente ni a una objetividad pura ni a una
subjetividad pura, mientras que tampoco pueden abordarse mediante una divisién o distribucién
parcial entre sujeto y objeto (Giinther 2016, p. 14). No obstante, la cibernética mantiene la
dicotomia clasica de los fendmenos, al establecer la distincidn tradicional entre dos entidades, pero
vistas como procesos vivos y muertos, o sea, entre mecanismo y organismo. Giinther plantea que:

Esta distincion se declara irrelevante en lo que respecta a todo el complejo de problemas
cibernéticos. Wiener formula la siguiente frase como uno de los principios fundamentales de la teoria
de la comunicacion: “Dentro de cualquier mundo con el que podamos comunicarnos, la direccion del
tiempo es uniforme” [12]. Pero esto establece el sorprendente hecho de que existe una conexion
extremadamente intima y controlable computacionalmente entre informacién y entropia. La
informacidén y la entropia se interpretan como una relacién de intercambio mutuo. De ello se sigue que
la teoria de las maquinas cibernéticas esta sujeta a las leyes de la mecanica estadistica y no a las de la
mecanica clasica de Newton. Es decir, la estructura temporal de un proceso de informacion y
comunicacion, incluso cuando se proyecta desde el sujeto vivo y consciente a un mecanismo
cibernético, sigue siendo la de un organismo. En otras palabras: en cibernética se elimina la diferencia
esencial entre mecanismo y organismo (vitalismo). Wiener concluye la discusién con las siguientes
palabras: “El vitalismo ha ganado en la medida en que incluso los mecanismos corresponden a la
estructura temporal del vitalismo; pero... esta victoria es una completa derrota, porque desde cualquier
punto de vista que tenga la mas minima relacién con la moral o la religion, la nueva mecanica es tan
mecanicista como la antigua... Toda la controversia mecanicista-vitalista ha quedado relegada al limbo
de las preguntas mal planteadas” (Giinther, 2016, p. 14-15).

Al delegar muchas de nuestras actividades cotidianas en nuestros dispositivos digitales,
exteriorizamos y proyectamos en el entorno inmediato muchas de las funciones y habilidades
cognitivas caracteristicas de la cultura contempordnea, a saber, la memoria de trabajo, el
razonamiento, la organizacion, la planificacion, la inhibicién frente a los procesos y fenomenos de
la red, la flexibilidad, la toma de decisiones, entre muchas otras. Para Giinther, categorias como la
memoria, el olvido, la espontaneidad, la inteligencia, etc., no deben considerarse necesariamente,
desde el punto de vista de la cibernética, como manifestaciones de mentalidad y espiritualidad.
Esto debido a que no pueden representarse y repetirse en un modelo reproductivo y mecanico, es
decir, estas categorias se someten a leyes matematicas y estadisticas que gobiernan la estructura de
la informacion y el proceso de comunicacion inteligente computarizado (ver 2016, p. 16). Las leyes
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a las que se refiere Giinther no son ni naturales ni pertenecientes a la vida espiritual subjetiva, sino
que se someten y estan sujetas a leyes formulables, instrucciones predeterminadas y operaciones
de informacioén. Estos factores generan en la cibernética un area intermedia con sus propias leyes,
que se desmarca de lo puramente objetivo y cdsico mediante una negacion, y al mismo tiempo se
separa de lo absolutamente subjetivo e interno mediante una segunda negacién. El problema
filosofico, implicito en la cibernética, Glinther lo define aqui de la siguiente manera: en primer
lugar, el isomorfismo clasico del ser y del pensamiento, o sea, el principio absoluto de identidad, se
vuelve obsoleto en relacion con la teoria de la informacion. En segundo lugar, al separar el proceso
de comunicacién de la autoconciencia, categorias que antes eran eminentemente metafisicas se
transfieren, al menos parcialmente, al empirismo y, por lo tanto, estan sujetas a una comprension
técnica casi blasfema por parte del hombre (ver 2016, p. 16). Estas categorias, factores y elementos
filosoficos no se orientan a desenmascarar una espiritualidad que se malinterpreta a si misma, en
tanto se materializa en el area objetual, natural e ininteligente de un objeto en general, sino que es
asignada a una tercera esfera proto-metafisica: la autoconciencia subjetivamente introspectiva.
Esta esfera ya no se encierra en los marcos dicotémicos (dualidad) de la tradicién filoséfica,
debido a que no se concibe ni como sujeto ni como objeto, sino como procesos inteligentes
productores de informacion (ver 2016, p. 16).

Con esta definicion del problema filoséfico, el fildsofo se referia a categorias como la memoria, la
libertad y la impredecibilidad, las cuales adquiria nuevos matices a partir de los nuevos procesos
informacionales. Con los nuevos avances tecnoldgicos, el hombre intenta incorporar funciones de
la memoria en una imagen cibernética de si mismo, lo que significaria que el homo faber (aquél
que hace o fabrica) se esfuerza mas que nunca por dar algo propio a la naturaleza del mundo
técnico que ha creado para él. En estos procesos productores de informacion, también esta
implicita una de las categorias metafisicas fundamentales de la existencia humana: la idea de
libertad. Esta se encuentra reflejada en uno de los principios basicos de la teoria de la informacién,
al plantear que la parte impredecible de un mensaje es la informacién. Aqui, lo que esto significa es
precisamente impredecibilidad. Giinther afirma que la informacién siempre equivale al grado de
libertad que se dispone en el proceso de comunicacion a la hora de seleccionar un mensaje. En este
sentido, la libertad siempre se refiere al sistema dado de simbolos de comunicacidn, en tanto la
cantidad de informacién que se pueda producir no es otra cosa que la cantidad de libertad que se
puede ejercer en el uso de los simbolos (ver Giinther, 2016, p. 16).

En este punto, Giinther plantea que las categorias de memoria y libertad no son predicados que
puedan tratarse como aspectos de la interioridad pura y la subjetividad, o que sean adoptados en
su totalidad en la teoria de un modelo mecanico de conciencia. Pues, en la cibernética y en la
Teoria de la Informacion, nada se desprende de sus perspectivas introspectivas de profundidad
metafisica. Mds bien estas categorias estan sujetas a un proceso de separacion en el que sdlo se
transfiere al ambito cibernético lo que puede procesarse mediante los métodos estadisticos y
légico-matematicos. Por esta razon, el logro principal de la cibernética radicaria en demostrar
empirica y técnicamente que es fundamentalmente imposible describir la estructura trascendental
de la realidad mediante dos componentes alternativos de la realidad. Las estructuras de
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comprension resultantes de nuestro pensamiento tradicional bivalente son meras abreviaturas,
debido a que en ellas no se puede leer el texto completo de la realidad. Estas son, ademas,
demasiado pobres en su estructura relacional para hacer justicia a la riqueza de las formas reales
(ver Giinther 2016, p. 17).

Al referirse a la maquina, Glinther argumenta que en su funcionamiento reside un componente
que se obtiene metddicamente separando ciertos elementos del componente clasico original de la
subjetividad, el cual se puede demostrar positivamente que no es de naturaleza espiritual. Aquello
que se puede repetir en el modelo y construir técnicamente no es espiritual, mientras que los
fendmenos que forman parte de los procesos productores de informacién no deben interpretarse,
en ningun caso, materialmente. De lo que se trata aqui es de la formacion de una esfera auténoma
e independiente entre materialidad y espiritualidad. La autonomia trascendental de esta nueva
region se basa en la experiencia de que la cibernética abre la vision de una tercera trascendencia, a
saber, la trascendencia especifica del proceso. Esto debe entenderse de la siguiente manera: la
reflexion nunca puede ser completamente objetivada y el cerebro mecanico nunca puede asumir
completamente el caracter de un yo. Sin embargo, no existe un limite finito ni para el proceso de
objetivacion de la reflexidn ni para el proceso de subjetivacion del mecanismo. Pero si el proceso
progresivo de subjetivacion de un cerebro mecanico, que se vuelve cada vez mas espiritual, y la
configuracion objetiva de una conciencia que puede construirse desde profundidades cada vez
mayores, pueden converger infinitamente en un movimiento inverso sin jamas encontrarse,
entonces revelan algo entre ellos, un “mas alla intermedio” En otras palabras: el proceso de
reflexién o la informacion tienen su propia trascendencia. Pero tener una trascendencia es tener
un terreno inalcanzable/inaccesible. Por lo que ahora, tenemos tres formas de ese tipo de
inaccesibilidad: en primer lugar, la inaccesibilidad objetiva del en-si, en segundo lugar, la
inaccesibilidad subjetiva de la interioridad, a la que ahora se suma la tercera inaccesibilidad, que
nos ensefia que sujeto y objeto no pueden encontrarse completamente, ni siquiera en el medio.
Sujeto y objeto se apresuran el uno hacia el otro sin llegar a alcanzarse o fusionarse en una sola
identidad. Para Giinther es precisamente aqui donde se confirma la independencia metafisica del
proceso de reflexion, debido a que esta sujeto a un principio regulador infinitamente distante que
no pertenece ni al lado del objeto ni al lado del sujeto (ver 2016, p. 18).

Los procesos inteligentes productores de informacién, definidos por Giinther en el ambio de la
cibernética, han reconfigurado la cultura, y en todo caso, la misma existencia humana porque
tienen una base epistémica. El modelo epistemoldgico en el que se fundamenta la teoria
cibernética, ha reemplazado paulatinamente la vision filoséfica tradicional de la dualidad, asi
como el modelo de causa—efecto (las mismas causas establecen los mismos efectos), donde un
estimulo lleva a una respuesta, por ejemplo, en el modelo de causalidad lineal. La cibernética junto
a la Teoria de la Informacion y la Teoria General de Sistemas han implantado un modelo de
causalidad circular que requiere de los conceptos de retroalimentacion e informacion. En este
modelo todos los elementos pertenecientes al sistema en el que se produce la informacién influyen
sobre los demas y, al mismo tiempo, éstos son influidos por otros factores. La maquina y los
dispositivos técnicos, al basar su funcionamiento en procesos mecanicos (Glinther los definia
como ldgico-estadistico-matemdtico) - hoy dirfamos en el espacio de datos a través de
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procedimientos digitales, algoritmicos y operacionales —, generan férmulas y simbolizaciones que
determinan el grado de interaccion, produccion y mediatizacion de los fendémenos y procesos en el
entorno mediatico. Aqui, un aspecto importante es el nivel de retroalimentacion en el intercambio
circular de informacién, desde el cual cada miembro o actor (emisor y receptor de un mensaje,
productor y consumidor de contenido, entre otros) adopta un comportamiento que influencia el
de los otros.

CONCLUSIONES

En un primer momento, en el articulo se puntualiza que la esfera medial que cohabitamos en la
actualidad, caracterizada por la la imagen, la virtualidad y el texto, es ese soporte técnico y de
sentido que mediatiza todos los procesos y fendmenos en la infoesfera. Las acciones sociotécnicas
y epistémicas que realizamos como usuarios matizan las simbolizaciones y percepciones del
espacio digital, en tanto ellas se constituyen en el soporte cultural de las imaginaciones que
generan el constructo social de entramados de tiempos, relaciones, estados psicolégicos,
sensibilidades politicas, asi como posibilidades econémicas. Estos elementos definen dentro de la
esfera medial los sujetos y las subjetividades mds contemporaneas.

En un segundo momento se argumentd que las exteriorizaciones de los procesos cognitivos se
objetivizan y materializan, desde el individuo, en otro soporte técnico, fuera de su cuerpo. A través
de éste, el individuo se libera de sus fronteras bioldgicas y se desarrolla dentro de una memoria
técnica, con la que es posible producir, almacenar y transmitir conocimientos. Este aspecto
constituye uno de los elementos esenciales en la génesis de los medios de almacenamientos del
conocimiento desde su existencia material fuera de la corporeidad de los individuos humanos.

Para finalizar, se fundamenta que la cibernética posibilito la produccion de una renovada esfera
medial, caracterizada por la incorporacion de funciones de memoria en una imagen informacional
del si mismo. Esta ha dado paso a la implementacién de una cultura audiovisual que, desde hace
décadas, genera simbolizaciones propias del hombre mientras construye su entorno. Incorporar a
la naturaleza del mundo técnico una imagen de si mismo, significa la incorporacion de otras
dimensiones de la existencia humana en los dispositivos técnicos y viceversa. Los sistemas
cibernéticos transforman los procesos cognitivos al establecer nuevas relaciones dentro de los
sistemas técnicos complejos, junto al desarrollo de herramientas y tecnologias de
retroalimentacion que influencian los procesos productores de informacion.

De esta manera se concluye que entender los procedimientos y fenémenos mediaticos insertados
en un sistema o entorno social, significa resaltar la importancia de la complementariedad de la
técnica y la cultura en los procesos cognitivos inherentes al ser humano. Principalmente cuando
estos fendmenos medidticos reflejan la conformidad de los procedimientos y operaciones técnicas
con los modelos biolégicos. En los sistemas de regulacion y control, asi como dentro de los marcos
de accién en el entorno medidtico y digital, el hombre no se comprende sélo como esencia que se
complementa, sino se reinterpreta en nuevos sentidos, simbolos y dimensiones dentro de procesos
informacionales que optimizan su existencia.
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